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A STIBITZ

U know the less you nee

Program Akredytacyjny Mentor Practitioner to
zaawansowany program rozwojowy koncentrujgcy
sie na doskonaleniu kompetencji mentoringowych
praktykujgcych Mentorow. Program jest drugim
(po Mentor Foundation) etapem ksztatcenia
mentorow w Akademii Mentora Stibitz.

Individual
Poland Accreditation

EMCC -

PRACTITIONER

Programy  akredytacyjne  STIBITZ  otrzymaty
renomowang akredytacje EQA, Kktora jest
miedzynarodowym znakiem jakosci dla kursow
i modutéw coachingowych oraz mentoringowych.
Dzieki temu prestizowemu wyréznieniu nasze kursy
umozliwiajg uczestnikom uzyskanie akredytacji na
poziomach Foundation oraz Practitioner tzw.

“szybkg sciezkg” - w ramach naszych programow.

EMCC Global
Quality Award

PRACTITIONER
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A STIBITZ

JEST TO PROGRAM DLA CIEBIE, JESLI
W PRACY JAKO MENTOR CHCESZ
NAUCZYC SIE:

Witasciwie diagnozowac potrzeby klienta

e Okreslac cele mentoringu i stosowac pytania
otwarte

e Pracowac z celem mentee i wykorzystywac
narzedzia diagnostyczne

e Wykorzystywac techniki coachingowe w
mentoringu

e W jaki sposdb ustalac¢ granice swoich kompetenc;ji
i odpowiedzialnosci

e Rozrdzniac cel od strategii i formutowac feedback
o Jak wspierac i towarzyszy¢ mentee w procesie
zmiany, definiowac bariery i rozpoznawac

przekonania

e Ustala¢ ramy procesu mentoringowego i mierzyc¢
jego sukces

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED



A STIBITZ

Pierwsza w Polsce Akademia
Mentoringu z akredytacja
EMCC

Jestesmy pionierami w ksztatceniu mentorow — jako
pierwsza firma szkoleniowa w Polsce uzyskalismy
prestizowg akredytacje EMCC EQA, potwierdzajgcg
najwyzsze standardy programéw mentoringowych.
Oferujemy kursy na poziomach Mentor Foundation i
Mentor Practitioner, zapewniajgc kompleksowg
sciezke rozwoju i certyfikacji.

Bogate i r6znorodne
doswiadczenie - mentoring
dla kazdej branzy

Od 6 lat wspotpracujemy z Fundacja Liderek
Biznesu, prowadzac szkolenia dla mentorow

w ramach Szkoty Mentoréw Biznesu. Projektujemy
i realizujemy programy rozwoju mentoréw zarowno
w formule otwartej, jak i zamknietej, dostosowane
do potrzeb firm z réznych sektoréw i o réznej skali
dziatania — od miedzynarodowych korporacji po
mniejsze organizacje.

Co wyroznia Akademie Mentoringu STIBITZ?

Najwieksza liczba
absolwentow z certyfikatem
EQA EMCC w Polsce

Nasze programy ukonczyto juz ponad 240
mentoréw na poziomie Foundation i Practitioner,
znaczgco zwiekszajgc liczbe profesjonalnych,
certyfikowanych mentoréw w Polsce. Dostarczamy
najwyzszg jakos¢ edukacji mentoringowej zgodnej
ze standardami EMCC.

Holistyczne wsparcie
mentorow ha kazdym
etapie rozwoju

Nie tylko szkolimy, ale tez wspieramy mentorow
w procesie akredytacji. Zapewniamy dostep do
doswiadczonych superwizordw, indywidualne
konsultacje oraz pomoc w formalnosciach
zwigzanych z certyfikacjg i akredytacjg EMCC, co
czyni nasz program unikalnym na rynku.

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED
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WSPARCIE W UZYSKANIU

PROGRAM OBEJMUJE AKREDYTACJI EIA EMCC NA

POZIOMIE PRACTITIONER

® 30 godzin

czesci teoretyczno - warsztatowej

<

Kurs zalicza az 32 godziny
praktyki ze 100 h
wymaganych do akredytacji

@® 4 superwizje
indywidualne

&

Pakiet obejmuje wszystkie
superwizje indywidualne
wymagane ha poczet
akredytacji

® 5 autorefleks;i

&

Udziat w kursie zalicza
2 z 5 wymaganych
autorefleksji do akredytacji

® 16 godzin CPD

Continuing Professional Development

&

Udziat w kursie zalicza
wszystkie godziny CPD
(16 h) wymagane do
akredytacji

NN AN

® Opieka konsultanta

1.5 h konsultacji indywidualnych

&

Oproécz indywidualnych

konsultacji udostepniamy
klarowne, autorskie instrukcje
i wzory do uzupetniania
dokumentacji akredytacyjnych

® Certyfikat ukonczenia
programu EQA

&

JesteSmy wystawca certyfikatu
EQA i posredniczymy w
kontakcie z EMCC Global celem
uzyskania akredytacji

— \/

po spetnieniu wymogoéw EMCC

® Akredytacja indywidualna
EIA EMCC na poziomie Practitioner

Po spetnieniu dodatkowych warunkéw EMCC

EMCC Global
Individual
Accreditation

PRACTITIONER
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A STIBITZ

the more you know the less you need

MODULY SZKOLENIOWE KURSU

Diagnostyka
o i kontraktacja

START L] L] L

o Ja jako o Praca ze
mentor Swiadomym

"Ja”
Rola punitu
odniesiena
L L ] L]
Zmiana Wewngtrzne
jako proces mechanizmy, preekonania
| emocje
MNarzedzia
coachingowe
w mentoringu
PRACA
- ’ . INDYWIDUALNA

Praca na relacjach: Programy
Konflikt, feedback Mentoringowe

CO OBEJMUJE PRACA WE WSZYSTKICH MODULACH:

e Umozliwiamy uczestnikom podzielenie sie wtasnymi obserwacjami i
odkryciami oraz dajemy przestrzen na ustyszenie feedbacku od innych
wspotuczestnikow oraz trenerow.

e Trenerzy uczestniczg i korygujg zadawanie pytan, podczas towarzyszenia i
obserwowania sesji. Po kazdej takiej sesji przekazujemy informacje zwrotng
dotyczgca sposobu stuchania, sposobu zadawania pytan i struktury. Dotyczy
to wszystkich mini sesji, ktore odbywajg sie w trakcie szkolenia.

e Uczestnicy na koniec dnia szkoleniowego przekazujg feedback trenerom,
dzieki czemu widzimy w jaki sposob to robig.

e Uczestnicy robig podsumowanie: czego sie dzisiaj nauczytem, co byto dla
mnie nowe i co odkrytem.

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED



AASTIBITZ | MODULY SZKOLENIOWE

MODUL 1 - JA JAKO MENTOR
Uczestnik:
e potrafi klarownie wyttumaczy¢ klientowi na czym polega proces mentoringowy i
czym rozni sie od coachingu
* bedzie wiedziat w jaki sposob diagnozowac wiasne zasoby i zasoby mentee
e pozna swojg role dominujgcg w kontekscie trzech rél mentora
e przypomni sobie podstawowe zasady procesu i przec¢wiczy stosowanie pytan
otwartych.

MODUL 2 - DIAGNOSTYKA | KONTRAKTACJA

Uczestnik:
e bedzie widziat w jaki sposéb diagnozowac potrzeby klienta
» bedzie potrafit okresli¢ granice swojej kompetenciji i odpowiedzialnosci
» bedzie potrafit ustali¢ ramy procesu oraz mierniki jego sukcesu.

MODUL 3 - PRACA ZE SWIADOMYM “JA”
Uczestnik:
* bedzie znat podstawowe narzedzia diagnostyczne, takie jak DISC, MPA, EASI i
ich zastosowanie w procesie mentoringu
e zrozumie i bedzie stosowat w praktyce metode Johna Maxwella "Koto zycia" i
"Koto kompetenciji®.
e bedzie znat elementy komunikacji niewerbalnej, takie jak mowa ciata i kodowanie
twarzy, kinestetyka, ton i barwa gtosu oraz sposoby mowienia w réznych
sytuacjach i emocjach.

MODUL 4 - ROLA PUNKTU ODNIESIENIA

Uczestnik:
e uswiadomi sobie wage punktu odniesienia w procesie mentoringowym
e nauczy sie sposobu definiowania punktu odniesienia
e nauczy sie podstawowych technik wspomagajgcych autodiagnostyke
e 7rozumie, ze praca z klientem to takze praca z jego ,systemem”

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED 8



A STIBITZ | MODULY SZKOLENIOWE

MODUL 5 - PRACA NA RELACJACH: KONFLIKT | FEEDBACK
Uczestnik:
e Zrozumie na czym polega konflikt
e Zdobedzie umiejetnosc diagnozowania zrodet konfliktu i jego przyczyn
e Zdobedzie umiejetnosci zarzgdzenia konfliktem
e Bedzie znac techniki przeramowujgce
e Zdobedzie umiejetnosci wtasciwego formutowania i przekazywania feedbacku

MODUL 6 - ZMIANA JAKO PROCES
Uczestnik:
e Zapozna sie z uwarunkowaniami fizjologicznymi osoby w procesie zmiany
e Nauczy sie przygotowywac i towarzyszy¢ mentee w zmianie, identyfikujgc
zagrozenia i potencjalne korzysci.
e Zdefiniuje bariery zmiany

MODUL 7 - WEWNETRZNE MECHANIZMY, PRZEKONANIA | EMOCJE
Uczestnik:
e /apozna sie z koncepcjg krytyka wewnetrznego
e Zapozna sie z tematykg przekonan i przecéwiczy zamiane niewspierajgcych
przekonan na wspierajgce.

e Zapoznana sie z tematykg emocji i prze¢wiczy dialog z emocjami

MODUL 8 - NARZEDZIA COACHINGOWE W MENTORINGU
Uczestnik:
e Zapozna sie z tematem metafor, ich zastosowania oraz przejdzie przez trening
pytan otwartych
e Zapozna sie z tematem archetypow
e Pozna narzedzia do pracy z mentee

e Pozna zasady superwizji i autorefleks;ji

MODUL 9 - PROGRAMY MENTORINGOWE
Uczestnik:
* Bedzie znat kryteria doboru par mentoringowych
e Skonsoliduje nowo zdobytg wiedze
» Bedzie potrafit zidentyfikowac potrzeby klienta instytucjonalnego
e Bedzie potrafit dopasowac program mentoringowy do kultury organizacyjnej klienta

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED 9



ASTIBITZ | METODYKA | STRUKTURA ZAJEC

TECHNIKI I FORMY PRACY

Nasz kurs dla mentorow opiera sie na wykorzystaniu réznych technik i form
pracy, takich jak:

Autorefleksia () N Dyskusje
Cwiczenia
Wyktady 'KI*I]“ AKREFEDOYCT;EQI\YAJNY /(\ ) indvwidual
' ) indywidualne
interaktywne S MENTOR e , /
PRACTITIONER I w parach
Prezentacje <>’ Case studies

DZIELENIE SIE OBSERWACJAMI | FEEDBACK

Podczas zajeC uczestnicy majg mozliwos¢ dzielenia sie  wifasnymi
obserwacjami i odkryciami, a takze otrzymywania feedbacku od innych
uczestnikow oraz trenerow.

ROLA TRENEROW

Trenerzy aktywnie uczestniczg w sesjach, korygujgc i wspierajgc proces
zadawania pytan oraz obserwujgc postepy uczestnikow. Po kazdej ses;ji
przekazujemy szczegotowg informacje zwrotng dotyczgcg sposobu stuchania,
zadawania pytan i struktury wypowiedzi.

PODSUMOWANIE DNIA

Na koniec kazdego dnia szkoleniowego uczestnicy przekazujg feedback
trenerom, co pozwala nam oceni¢ ich umiejetnosci w tym zakresie.
Dodatkowo, uczestnicy dokonujg podsumowania dnia, odpowiadajgc na
pytania: czego sie dzisiaj nauczytem, co byto dla mnie nowe i co odkrytem.

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED 10
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drodze do akredytac]i
EIA Mentor Practitioner

Po ukonczeniu kursu i spetnieniu wymagan EMCC, uczestnik otrzymuje
certyfikat ukonczenia kursu z akredytacjg EQA.

Certyfikat
Indywidualnej EMCC (EIA) na poziomie Practitioner (po spetnieniu
dodatkowych warunkéw EMCC).

EQA uprawnia do uzyskania Globalnej Akredytaciji

Uczestnikodw programu wspieramy w sposob holistyczny - od momentu

startu programu, przez certyfikacje, az do momentu uzyskania

akredytacji:

 Wyposazamy w hiezbedng wiedze zwigzang z dokumentacjg pracy
mentora w zgodzie z wytycznymi EMCC

e Zapewniamy praktyczne check-listy, wskazowki i instrukcje

e Posredniczymy w komunikacji z EMCC Global

» Uczestnikom akredytowanych szkolen STIBITZ przystuguje
jednorazowy rabat 200 zt na cztonkostwo w EMCC (sktadka

roczna wyniesie 600 zt zamiast 800 zt.)*

Rt

J EMCC Global
| Quality Award

—

PRACTITIONER

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED l
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Warunki do uzyskania Certyfikatu EQA i Indywidualnej Akredytaciji

24 STIBITZ

Coacha i Mentora EMCC na poziomie PRACTITIONER
© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED

GLOBAL

"EMCC

Wymagania EMCC Global

A STIBITZ

wcaet EQA

PRACTITIONER.

Realizowane w ramach
Programu Akredytacyjnego
Mentor Practitioner

Do zrealizowania we wtasnym
zakresie

Wymagania do uzyskania certyfikatu EQA Mentor Practitioner (do realizacji przy wsparciu firmy STIBITZ
W ciggu 12 miesiecy od zakoriczonego kursu EQA Mentor Practitioner) (1)

Udziat w szkoleniu EQA Mentor Practitioner

4 superwizje

Napisanie 5 autorefleksiji

1. Z konfliktu

2. Ze zmiany

3. Z zakoriczonego procesu
4.7 superwizji

5. Z rozwoju zawodowego

Praktyka mentoringowa

Nalezy udokumentowac¢ minimum 100 h rozmow
rozwojowych, mentoringowych lub coachingowych,
liczonych z ostatnich 3 lat (w tym sprzed kursu) do
ztozenia dokumentacji oraz prace z min. 10 klientami

Feedbacki

5 feedbackdéw od Klientdw (—:\g) Satay osena domentac zm'es'“y)

1 feedback od superwizora

Godziny rozwojowe
do udokumentowania min. 16 h rozwoju zawodowego
(Continuing Professional Development - CPD)

Ztozenie poprawnie
uzupetnionej dokumentaciji
do Stibitz

czas realizadji

~
_—\/ do 12 miesigcy
— ) po zakoriczeniu kursu (1)

Uzyskanie certyfikatu EQA Mentor Practitioner
po spetnieniu w/w warunkow

©
©)

4 superwizje, po 1h kazda
z wybranym superwizorem STIBITZ (2)

©
)

Zatwierdzenie poprawnosci merytorycznej
wraz z feedbackiem

Kurs zalicza 32 godziny
praktyki

©
)

Kurs zalicza wszystkie wymagane
16 godzin rozwojowych

Indywidualne wsparcie konsultanta (1.5h)
Klarowne instrukcje i check-listy

O

Do napisania

Do udokumentowania pozostate
min. 68 godzin praktyki

Do uzyskania

Samodzielne uzupetnienie
dokumentacji

Po uzyskaniu Certyfikatu EQA Mentor Practitioner - wymagania do uzyskania Akredytacji Indywidualnej Coacha i

Mentora EMCC na poziomie Practitioner

Cztonkostwo w EMCC Poland

Zgtoszenie nominacji uczestnika do akredytacji
STIBITZ dokonuje zgtoszenia nominacji do EMCC Global
w imieniu uczestnika

Uiszczenie optaty akredytacyjnej

Uczestnikom Programu przystuguje
jednorazowy rabat 200 PLN
(optata 600 PLN netto zamiast

800 PLN netto) (3)

205 EUR + VAT (3)

(1) Po uptywie 12 miesiecy od zakornczenia kursu / przystapienia do sciezki akredytacyjnej, dalsze $wiadczenia zwigzane z procesem akredytacyjnym podlegajg dodatkowej optacie, zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem. Akredytacja Mentora dla absolwentéw programdw EQA w STIBITZ jest mozliwa najpdzniej do 2 lat od daty zakoriczenia kursu/przystapienia do $ciezki akredytacyjnej.

(2) Zasady odwotywania superwizji. W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa w superwizji, odwotanie spotkania powinno nastgpi¢ najpozniej 48 godzin przed planowang sesja. Brak odwotania w tym
terminie (z wytgczeniem sytuacji losowych lub sity wyzszej) skutkuje uznaniem sesji za zrealizowang. Nieodwotana sesja bedzie wymagata dodatkowej optaty zgodnie z obowigzujacym cennikiem STIBITZ.
(3) STAWKIDLA OPLAT: EMCC POLAND ORAZ EMCC GLOBAL. Nie gwarantujemy niezmiennosci stawek w czasie. Optaty nalezy wnosi¢ bezposrednio do EMCC Polska oraz EMCC Global. Zaleca sie
sprawdzenie aktualnych stawek na stronach EMCC Poland i EMCC Global



ASTBITZ | Podsumowanie

Warunki przystgpienia

Ukonczenie modutu Foundation lub innego certyfikowanego kursu/ programu
coachingu lub mentoringu w wymiarze min. 20h.

Udokumentowana praktyka mentoringu co najmniej przez 6 miesiecy przed
rozpoczeciem kursu, w tym min. 60h praktyki.

Wypetnienie formularza zgtoszeniowego i rozmowa z konsultantem

Cena
18 900 PLN netto (23 247 PLN brutto) / osoba

Cena obejmuje:

Udziat w warsztatach (80 godzin)
Udziat w kursie zalicza:
o 32h praktyki ze 100h wymaganych na poczet akredytacji EIA EMCC na
poziomie Practitioner
o 16 h CPD (Continuing Professional Development)- wszystkie wymagane
godziny rozwoju zawodowego (CPD) na poczet akredytacji EIA EMCC na
poziomie Practitioner
4 superwizje indywidualne (4 x 1h)
5 autorefleksji (weryfikacja merytoryczna i formalna)
Opieke konsultanta w procesie certyfikacji i akredytacji (1,5 h)
Certyfikat ukonczenia programu z akredytacjg EQA (po spetnieniu wszystkich
wymogow EMCC)
Akredytacje Indywidualng EIA EMCC na poziomie Practitioner (po uiszczeniu
optaty cztonkowskiej EMCC z rabatem 200 zt oraz optaty akredytacyjnej EMCC

Glnhal)

oo

Organizacja kursu:

Program obejmuje 9 dni szkoleniowych realizowanych w formule tgczace;j
spotkania stacjonarne i online.

Pierwszy oraz ostatni dzien odbywajg sie stacjonarnie w Warszawie
Warsztaty odbywajg sie w godzinach 9:30 - 16:30

Terminy najblizszych edycji dostepne sg na stronie: https://stibitz.pl/program-
akredytacyjny-mentor-practitioner/

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED 13
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A STIBITZ

the more you know the less you need

/APRASZAMY DO PROGRAMU
AKREDYTACYJNEGO
MENTOR PRACTITIONER!

Z przyjemnoscig bedziemy towarzyszyc
Panstwu na drodze doskonalenia
kompetencji mentoringowych.

Pytania? Watpliwosci?
Zapraszam na konsultacje.

MARIA RYBARSKA
KONSULTANTKA DS. ROZWOJU MENTOROW

maria.rybarska@stibitz.pl

UMOW KONSULTACJE ONLINE

© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED


https://stibitz.pl/spotkanie-maria-rybarska/
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	TECHNIKI I FORMY PRACY
	Nasz kurs dla mentorów opiera się na wykorzystaniu różnych technik i form pracy, takich jak:
	Podczas zajęć uczestnicy mają możliwość dzielenia się własnymi obserwacjami i odkryciami, a także otrzymywania feedbacku od innych uczestników oraz trenerów.



