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Program Akredytacyjny Mentor Practitioner to
zaawansowany program rozwojowy koncentrujący
się na doskonaleniu kompetencji mentoringowych
praktykujących Mentorów. Program jest drugim
(po Mentor Foundation) etapem kształcenia
mentorów w Akademii Mentora Stibitz. 
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Programy akredytacyjne STIBITZ otrzymały
renomowaną akredytację EQA, która jest
międzynarodowym znakiem jakości dla kursów        
i modułów coachingowych oraz mentoringowych.
Dzięki temu prestiżowemu wyróżnieniu nasze kursy
umożliwiają uczestnikom uzyskanie akredytacji na
poziomach Foundation oraz Practitioner tzw.
“szybką ścieżką” - w ramach naszych programów.



Właściwie diagnozować potrzeby klienta 

Określać cele mentoringu i stosować pytania
otwarte

Pracować z celem mentee i wykorzystywać
narzędzia diagnostyczne

Wykorzystywać techniki coachingowe w
mentoringu

W jaki sposób ustalać granice swoich kompetencji
i odpowiedzialności

Rozróżniać cel od strategii i formułować feedback

Jak wspierać i towarzyszyć mentee w procesie
zmiany, definiować bariery i rozpoznawać
przekonania

Ustalać ramy procesu mentoringowego i mierzyć
jego sukces

JEST TO PROGRAM DLA CIEBIE, JEŚLI
W PRACY JAKO MENTOR CHCESZ
NAUCZYĆ SIĘ: 
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Co wyróżnia Akademię Mentoringu STIBITZ?

Pierwsza w Polsce Akademia
Mentoringu z akredytacją
EMCC

Największa liczba
absolwentów z certyfikatem
EQA EMCC w Polsce

Bogate i różnorodne
doświadczenie – mentoring
dla każdej branży

Holistyczne wsparcie
mentorów na każdym
etapie rozwoju

Jesteśmy pionierami w kształceniu mentorów – jako
pierwsza firma szkoleniowa w Polsce uzyskaliśmy
prestiżową akredytację EMCC EQA, potwierdzającą
najwyższe standardy programów mentoringowych.
Oferujemy kursy na poziomach Mentor Foundation i
Mentor Practitioner, zapewniając kompleksową
ścieżkę rozwoju i certyfikacji.

Nasze programy ukończyło już ponad 240
mentorów na poziomie Foundation i Practitioner,
znacząco zwiększając liczbę profesjonalnych,
certyfikowanych mentorów w Polsce. Dostarczamy
najwyższą jakość edukacji mentoringowej zgodnej
ze standardami EMCC.

Od 6 lat współpracujemy z Fundacją Liderek
Biznesu, prowadząc szkolenia dla mentorów 
w ramach Szkoły Mentorów Biznesu. Projektujemy 
i realizujemy programy rozwoju mentorów zarówno
w formule otwartej, jak i zamkniętej, dostosowane
do potrzeb firm z różnych sektorów i o różnej skali
działania – od międzynarodowych korporacji po
mniejsze organizacje.

Nie tylko szkolimy, ale też wspieramy mentorów 
w procesie akredytacji. Zapewniamy dostęp do
doświadczonych superwizorów, indywidualne
konsultacje oraz pomoc w formalnościach
związanych z certyfikacją i akredytacją EMCC, co
czyni nasz program unikalnym na rynku.



Po spełnieniu dodatkowych warunków EMCC
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80 godzin

PROGRAM OBEJMUJE

części teoretyczno - warsztatowej

4 superwizje
indywidualne

Opieka konsultanta
1.5 h konsultacji indywidualnych

5 autorefleksji

Akredytacja indywidualna 
EIA EMCC na poziomie Practitioner

Certyfikat ukończenia
programu EQA
po spełnieniu wymogów EMCC

Kurs zalicza aż 32 godziny
praktyki ze 100 h
wymaganych do akredytacji 

Kurs zalicza aż 32 godziny
praktyki ze 100 h
wymaganych do akredytacji 

Udział w kursie zalicza  
wszystkie godziny CPD 
(16 h)  wymagane do
akredytacji 

Udział w kursie zalicza  
wszystkie godziny CPD 
(16 h)  wymagane do
akredytacji 

16 godzin CPD
Continuing Professional Development

Udział w kursie zalicza  
2 z 5 wymaganych
autorefleksji do akredytacji 

Udział w kursie zalicza  
2 z 5 wymaganych
autorefleksji do akredytacji 

Pakiet obejmuje  wszystkie 
superwizje indywidualne 
wymagane na poczet 
akredytacji   

Pakiet obejmuje  wszystkie 
superwizje indywidualne 
wymagane na poczet 
akredytacji   

Oprócz indywidualnych
konsultacji udostępniamy
klarowne, autorskie instrukcje 
i wzory do uzupełniania
dokumentacji akredytacyjnych

Oprócz indywidualnych
konsultacji udostępniamy
klarowne, autorskie instrukcje 
i wzory do uzupełniania
dokumentacji akredytacyjnych

WSPARCIE W UZYSKANIU
AKREDYTACJI EIA EMCC NA

POZIOMIE PRACTITIONER

Jesteśmy wystawcą certyfikatu
EQA i pośredniczymy w
kontakcie z EMCC Global celem
uzyskania akredytacji 

Jesteśmy wystawcą certyfikatu
EQA i pośredniczymy w
kontakcie z EMCC Global celem
uzyskania akredytacji 
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CO OBEJMUJE PRACA WE WSZYSTKICH MODUŁACH: 

MODUŁY SZKOLENIOWE KURSU

Umożliwiamy uczestnikom podzielenie się własnymi obserwacjami i
odkryciami oraz dajemy przestrzeń na usłyszenie feedbacku od innych
współuczestników oraz trenerów. 

Trenerzy uczestniczą i korygują zadawanie pytań, podczas towarzyszenia i
obserwowania sesji. Po każdej takiej sesji przekazujemy informację zwrotną
dotyczącą sposobu słuchania, sposobu zadawania pytań i struktury. Dotyczy
to wszystkich mini sesji, które odbywają się w trakcie szkolenia.  

Uczestnicy na koniec dnia szkoleniowego przekazują feedback trenerom,
dzięki czemu widzimy w jaki sposób to robią. 

Uczestnicy robią podsumowanie: czego się dzisiaj nauczyłem, co było dla
mnie nowe i co odkryłem. 
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MODUŁ 1 - JA JAKO MENTOR
Uczestnik:

potrafi klarownie wytłumaczyć klientowi na czym polega proces mentoringowy i
czym różni się od coachingu
będzie wiedział w jaki sposób diagnozować własne zasoby i zasoby mentee
pozna swoją rolę dominującą w kontekście trzech ról mentora
przypomni sobie podstawowe zasady procesu i przećwiczy stosowanie pytań
otwartych.

MODUŁ 2 - DIAGNOSTYKA I KONTRAKTACJA
Uczestnik:

będzie widział w jaki sposób diagnozować potrzeby klienta
będzie potrafił określić granicę swojej kompetencji i odpowiedzialności 
będzie potrafił ustalić ramy procesu oraz mierniki jego sukcesu.

MODUŁ 3 - PRACA ZE ŚWIADOMYM “JA” 
Uczestnik:

będzie znał podstawowe narzędzia diagnostyczne, takie jak DISC, MPA, EASI i
ich zastosowanie w procesie mentoringu
zrozumie i będzie stosował w praktyce metodę Johna Maxwella "Koło życia" i
"Koło kompetencji".
będzie znał elementy komunikacji niewerbalnej, takie jak mowa ciała i kodowanie
twarzy, kinestetyka, ton i barwa głosu oraz sposoby mówienia w różnych
sytuacjach i emocjach.

MODUŁ 4 - ROLA PUNKTU ODNIESIENIA
Uczestnik:

uświadomi sobie wagę punktu odniesienia w procesie mentoringowym
nauczy się sposobu definiowania punktu odniesienia
nauczy się podstawowych technik wspomagających autodiagnostykę 
zrozumie, że praca z klientem to także praca z jego „systemem”

MODUŁY SZKOLENIOWE
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MODUŁ 5 - PRACA NA RELACJACH: KONFLIKT I FEEDBACK
Uczestnik:

Zrozumie na czym polega konflikt
Zdobędzie umiejętność diagnozowania źródeł konfliktu i jego przyczyn
Zdobędzie umiejętności zarządzenia konfliktem
Będzie znać techniki przeramowujące
Zdobędzie umiejętności właściwego formułowania i przekazywania feedbacku

MODUŁ 6 - ZMIANA JAKO PROCES
Uczestnik:

Zapozna się z uwarunkowaniami fizjologicznymi osoby w procesie zmiany
Nauczy się przygotowywać i towarzyszyć mentee w zmianie, identyfikując
zagrożenia i potencjalne korzyści. 
Zdefiniuje bariery zmiany

MODUŁ 7 - WEWNĘTRZNE MECHANIZMY, PRZEKONANIA  I EMOCJE
Uczestnik:

Zapozna się z koncepcją krytyka wewnętrznego 
Zapozna się z tematyką przekonań i przećwiczy zamianę niewspierających
przekonań na wspierające. 
Zapoznana się z tematyką emocji i przećwiczy dialog z emocjami

MODUŁ 8 - NARZĘDZIA COACHINGOWE W MENTORINGU
Uczestnik:

Zapozna się z tematem metafor, ich zastosowania oraz przejdzie przez trening
pytań otwartych
Zapozna się z tematem archetypów
Pozna narzędzia do pracy z mentee
Pozna zasady superwizji i autorefleksji

MODUŁ 9 - PROGRAMY MENTORINGOWE
Uczestnik:

Będzie znał kryteria doboru par mentoringowych
Skonsoliduje nowo zdobytą wiedzę 
Będzie potrafił zidentyfikować potrzeby klienta instytucjonalnego
Będzie potrafił dopasować program mentoringowy do kultury organizacyjnej klienta

MODUŁY SZKOLENIOWE
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Nasz kurs dla mentorów opiera się na wykorzystaniu różnych technik i form
pracy, takich jak:

TECHNIKI I FORMY PRACY

Podczas zajęć uczestnicy mają możliwość dzielenia się własnymi
obserwacjami i odkryciami, a także otrzymywania feedbacku od innych
uczestników oraz trenerów. 

Dyskusje

DZIELENIE SIĘ OBSERWACJAMI I FEEDBACK

ROLA TRENERÓW

Trenerzy aktywnie uczestniczą w sesjach, korygując i wspierając proces
zadawania pytań oraz obserwując postępy uczestników. Po każdej sesji
przekazujemy szczegółową informację zwrotną dotyczącą sposobu słuchania,
zadawania pytań i struktury wypowiedzi. 

Na koniec każdego dnia szkoleniowego uczestnicy przekazują feedback
trenerom, co pozwala nam ocenić ich umiejętności w tym zakresie.
Dodatkowo, uczestnicy dokonują podsumowania dnia, odpowiadając na
pytania: czego się dzisiaj nauczyłem, co było dla mnie nowe i co odkryłem.

PODSUMOWANIE DNIA

Wykłady
interaktywne

Autorefleksja

Case studies

Ćwiczenia
indywidualne 

i w parach

Prezentacje

PROGRAM
AKREDYTACYJNY

MENTOR 
PRACTITIONER

METODYKA I STRUKTURA ZAJĘĆ



Po ukończeniu kursu i spełnieniu wymagań EMCC, uczestnik otrzymuje
certyfikat ukończenia kursu z akredytacją EQA. 

Certyfikat EQA uprawnia do uzyskania Globalnej Akredytacji
Indywidualnej EMCC (EIA) na poziomie Practitioner (po spełnieniu
dodatkowych warunków EMCC).

Uczestników programu wspieramy w sposób holistyczny - od momentu
startu programu, przez certyfikację, aż do momentu uzyskania
akredytacji: 

Wyposażamy w niezbędną wiedzę związaną z dokumentacją pracy

mentora w zgodzie z wytycznymi EMCC

Zapewniamy praktyczne check-listy, wskazówki i instrukcje

Pośredniczymy w komunikacji z EMCC Global

Uczestnikom akredytowanych szkoleń STIBITZ przysługuje  

jednorazowy rabat 200 zł na członkostwo w EMCC (składka

roczna wyniesie 600 zł zamiast 800 zł.)*

Towarzyszymy na
drodze do akredytacji
EIA Mentor Practitioner 
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Wymagania EMCC Global 
Realizowane w ramach

Programu Akredytacyjnego 
Mentor Practitioner

Do zrealizowania we własnym
zakresie

Wymagania do uzyskania certyfikatu EQA Mentor Practitioner (do realizacji przy wsparciu firmy STIBITZ 
w ciągu 12 miesięcy od zakończonego kursu EQA Mentor Practitioner) (1)

Udział w szkoleniu EQA Mentor Practitioner -

4 superwizje -

Napisanie 5 autorefleksji

1. Z konfliktu -

2. Ze zmiany -

3. Z zakończonego procesu
Zatwierdzenie poprawności merytorycznej

wraz z feedbackiem
Do napisania4. Z superwizji

5. Z rozwoju zawodowego

Praktyka mentoringowa
Należy udokumentować minimum  100 h rozmów
rozwojowych, mentoringowych lub coachingowych,
liczonych z ostatnich 3 lat (w tym sprzed kursu) do
złożenia dokumentacji oraz pracę z min. 10 klientami 

Do udokumentowania pozostałe
min. 68 godzin praktyki 

Feedbacki

5 feedbacków od Klientów - Do uzyskania 

1 feedback od superwizora -

Godziny rozwojowe 
do udokumentowania min. 16 h rozwoju zawodowego
(Continuing Professional Development - CPD)

-

Złożenie poprawnie 
uzupełnionej dokumentacji 
do Stibitz

Samodzielne uzupełnienie
dokumentacji

Uzyskanie certyfikatu EQA Mentor Practitioner
po spełnieniu w/w warunków 

-

Po uzyskaniu Certyfikatu EQA Mentor Practitioner - wymagania do uzyskania Akredytacji Indywidualnej Coacha i
Mentora EMCC na poziomie Practitioner 

Członkostwo w EMCC Poland -
Uczestnikom Programu  przysługuje

jednorazowy rabat 200 PLN 
(opłata 600 PLN netto zamiast 

800 PLN netto) (3)

Zgłoszenie nominacji uczestnika do akredytacji 
STIBITZ dokonuje zgłoszenia nominacji do EMCC Global 
w imieniu uczestnika

-

Uiszczenie opłaty akredytacyjnej - 205 EUR + VAT (3)

Indywidualne wsparcie konsultanta (1.5h) 
Klarowne instrukcje i check-listy  

Kurs zalicza 32 godziny
praktyki

4 superwizje, po 1h każda 
z wybranym superwizorem STIBITZ (2)

Kurs zalicza wszystkie wymagane 
16 godzin rozwojowych 

Warunki do uzyskania Certyfikatu EQA i Indywidualnej Akredytacji
Coacha i Mentora EMCC na poziomie PRACTITIONER 
© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1) 

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1) 

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1_ 

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1_ 

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1) 

czas realizacji:   
do 12 miesięcy   
po zakończeniu kursu (1) 

dotyczy procesów  z ostatnich  12 miesięcy   
od daty  złożenia dokumentacji   
dotyczy procesów  z ostatnich  12 miesięcy   
od daty  złożenia dokumentacji   

(1) Po upływie 12 miesięcy od zakończenia kursu / przystąpienia do ścieżki akredytacyjnej, dalsze świadczenia związane z procesem akredytacyjnym podlegają dodatkowej opłacie, zgodnie z
obowiązującym cennikiem.  Akredytacja Mentora dla absolwentów programów EQA w STIBITZ jest możliwa najpóźniej do 2 lat od daty zakończenia kursu/przystąpienia do ścieżki akredytacyjnej. 
(2) Zasady odwoływania superwizji. W przypadku braku możliwości uczestnictwa w superwizji, odwołanie spotkania powinno nastąpić najpóźniej 48 godzin przed planowaną sesją.  Brak odwołania w tym
terminie (z wyłączeniem sytuacji losowych lub siły wyższej) skutkuje uznaniem sesji za zrealizowaną. Nieodwołana sesja będzie wymagała dodatkowej opłaty zgodnie z obowiązującym cennikiem STIBITZ. 
(3) STAWKI DLA OPŁAT: EMCC POLAND ORAZ EMCC GLOBAL. Nie gwarantujemy niezmienności stawek w czasie. Opłaty należy wnosić bezpośrednio do EMCC Polska oraz EMCC Global. Zaleca się
sprawdzenie aktualnych stawek na stronach EMCC Poland i EMCC Global



Ukończenie modułu Foundation lub innego certyfikowanego kursu/ programu
coachingu lub mentoringu w wymiarze min. 20h.
Udokumentowana praktyka mentoringu co najmniej przez 6 miesięcy przed
rozpoczęciem kursu, w tym min. 60h praktyki.
Wypełnienie formularza zgłoszeniowego i rozmowa z konsultantem

Cena
18 900 PLN netto (23 247 PLN brutto) / osoba 

Udział w warsztatach (80 godzin) 
Udział w kursie zalicza: 

32h praktyki ze 100h wymaganych na poczet akredytacji EIA EMCC na
poziomie Practitioner
16 h CPD (Continuing Professional Development)- wszystkie wymagane
godziny rozwoju zawodowego (CPD) na poczet akredytacji EIA EMCC na
poziomie Practitioner

4 superwizje indywidualne (4 x 1h)
5 autorefleksji (weryfikacja merytoryczna i formalna)
Opiekę konsultanta w procesie certyfikacji i akredytacji (1,5 h) 
Certyfikat ukończenia programu z akredytacją EQA (po spełnieniu wszystkich
wymogów EMCC)
Akredytację Indywidualną EIA EMCC na poziomie Practitioner (po uiszczeniu
opłaty członkowskiej EMCC z rabatem 200 zł oraz opłaty akredytacyjnej EMCC
Global)

Organizacja kursu: 
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Podsumowanie

Warunki przystąpienia

Program obejmuje 9 dni szkoleniowych realizowanych w formule łączącej
spotkania stacjonarne i online.
Pierwszy oraz ostatni dzień odbywają się stacjonarnie w Warszawie 
Warsztaty odbywają się w godzinach 9:30 - 16:30
Terminy najbliższych edycji dostępne są na stronie: https://stibitz.pl/program-
akredytacyjny-mentor-practitioner/ 

Cena obejmuje: 

https://stibitz.pl/program-akredytacyjny-mentor-practitioner-formularz/
https://stibitz.pl/program-akredytacyjny-mentor-practitioner/
https://stibitz.pl/program-akredytacyjny-mentor-practitioner/
https://stibitz.pl/program-akredytacyjny-mentor-practitioner/


Z przyjemnością będziemy towarzyszyć 
Państwu na drodze doskonalenia
kompetencji mentoringowych.
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ZAPRASZAMY DO PROGRAMU 
AKREDYTACYJNEGO 
MENTOR PRACTITIONER! 

Pytania? Wątpliwości? 

MARIA RYBARSKA
KONSULTANTKA DS. ROZWOJU MENTORÓW 

maria.rybarska@stibitz.pl   

Zapraszam na konsultację.

UMÓW KONSULTACJĘ ONLINE

https://stibitz.pl/spotkanie-maria-rybarska/

	PROGRAM AKREDYTACYJNY MENTOR  PRACTITIONER
	INFORMATOR 2026
	O PROGRAMIE - W PIGUŁCE
	ZAKRES PROGRAMU I METODYKA PRACY
	© STIBITZ | ALL RIGHTS RESERVED

	TECHNIKI I FORMY PRACY
	Nasz kurs dla mentorów opiera się na wykorzystaniu różnych technik i form pracy, takich jak:
	Podczas zajęć uczestnicy mają możliwość dzielenia się własnymi obserwacjami i odkryciami, a także otrzymywania feedbacku od innych uczestników oraz trenerów.



